Załącznik nr 2 Zasady dotyczące relacji personelu z dziećmi 


Główna zasada
Podstawową zasadą wszystkich działań podejmowanych przez personel placówki jest bezpieczeństwo i działanie dla dobra dziecka. Członkowie personelu placówki traktują dziecko z szacunkiem oraz uwzględniają jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez członków personelu wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel placówki, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych danej placówki oraz swoich kompetencji.


	ZACHOWANIA W RELACJI PRACOWNIK - DZIECKO

	
	BEZPIECZNE
	NIEBEZPIECZNE

	KOMUNIKACJA
	· Słuchanie
· Używanie sformułowań zrozumiałych dla dzieci
· Przekazywanie informacji adekwatnych do wieku
· Szacunek, cierpliwość
· Odstąpienie od zasad poufności w sytuacji krzywdzenia dziecka
· Umożliwienie dzieciom proszenia o wsparcie w razie potrzeby
· Docenianie wysiłków
	· Obrażanie
· Lekceważenie
· Faworyzowanie
· Wyzwiska
· Wulgaryzmy
· Upublicznianie informacji prywatnych
· Przekazywanie informacji nt. czynności seksualnych
· Różnicowanie dzieci ze względu na płeć, status ekonomiczny, światopogląd

	ZACHOWANIE
	· Równe traktowanie dzieci
· Przestrzeganie zasad dotyczących ochrony danych osobowych i wizerunku 
· Poufność informacji o dziecku
	· Zachowanie seksualne
· Udostępnianie treści pornograficznych
· Zaniedbanie
· Częstowanie substancjami psychoaktywnymi

	KONTAKT FIZYCZNY
	· W odpowiedzi na potrzeby dziecka
· Za zgodą dziecka
· Niezbędny do wykonania czynności higienicznych jeśli dziecko nie jest samodzielne
· Poszanowanie granic dziecka
· Najlepiej w obecności innego członka personelu
	· Niestosowny dotyk
· Brutalne zabawy, udawanie walki
· Nie może być zachowany w tajemnicy 
· Przemoc, popychanie




